Debreceni Egyetem Egészségiigyi Kar Szocialis Munka Alapszak

Osszeallitotta: Szoboszlai Katalin féiskolai docens www.de-efk.hu

Szocialis munka gyakorlat VII. félév tantargyi programja
Szocialis Munka Alapszak 2009. 6szi félév nappali és levelez6 tagozat

Félév VII
Tantargyi kod nappali 05043
Tantargyi kod levelezd 05043 L
Nappali tagozat heti éraszama 0+36
504
Levelez6 tagozat félévi 6raszama
220
Tantargy jellege Kotelezo
Kredit 30
Vizsgakovetelmény Gyakorlati jegy
Kotelez6 eldtanulmanyi rend (kod) Szocialis munka gyakorlat VI.

05042 05042 L

A Szocialis munka gyakorlat I-VII. tantargy célja

A hallgaté ismerje meg a szocidlis €s gyermekvédelmi szolgaltatasokat nyujtd intézményeket és a
szocialis munka teriileteit és alkalmazott modszereit. A tantargy célja tovabba, hogy iskolan kiviili
terepgyakorlatokon a hallgatd tapasztalatokat szerezzen a szocialis munka gyakorlatarol, és a
terepoktatas soran képessé valjon a szocialis munka elméleti és gyakorlati ismereteinek kezdetben
megalapozasara, ezt kdvetéen elmélyitésére, €s végiil integralasara a szocialis szolgaltatdsokat nyujtd
allami/Onkormanyzati, tarsadalmi szervezeteknél (egyhaz, non-profit szervezet) ¢és magan
intézményeknél.

Szocialis munka gyakorlat VII (integral6 szakasz)

Az integrald szakaszban a hallgatok Osszefiiggd intenziv terepgyakorlaton vesznek részt egy
terepintézményben, teljes idoben. A hallgatok tereptanari irdnyitas mellett a szocialis munka elméleti —
gyakorlati ismereteit és modszereit alkalmazva, segité készségeiket gyakorolva végeznek szakmai
feladatokat. Az intenziv terepgyakorlat célja, hogy a hallgatok szakmai ismeretei elmélyiiljenek, az
elmélet és gyakorlat integralasa a szolgaltatasokban kialakuljon, valamint a hallgatok a szakmai
beavatkozasok végzésében €s a segitd szerep miikddésével kapcsolatosan gyakorlatot, tapasztalatot
szerezzenek.

A targy minéségbiztositasi modszerei, fejlesztési politikaja

A targy minGségbiztositasi modszere az oktatok felkésziilése, a tereptanarok felkészitése, a targgyal
kapcsolatos ismeretanyagok azonnali feldolgozésa, a visszajelzések alapjan a tantargy aktualizaldsa. A
témaval Osszefiiggésben megjelend jogszabalyok figyelemmel kisérése, a gyakorlati teriiletek
elvarasainak és visszajelzéseinek figyelembe vétele.
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A tantargy oktatasi teriiletei és 6raszama:

Terepgyakorlat | Adminisztracié | Tutori | Osszesen + Esetmegbeszélés
munka
Nappali tagozat 462 34 6ra 14 6ra | 504 ora 28 ora
Terepgyakorlat | Adminisztracio Tutori Osszesen + Esetmegbeszélés
munka
Levelezo 200 12 6ra 8 ora 220 ora 8 ora esetmegbeszéld
tagozat csoport

A Szocialis munka gyakorlat VII. tantargy idébeosztasa:

Nappali tagozat

Levelezo tagozat

A terepgyakorlat teljesitésének id6szaka:
2010. szeptember 6 — december 3.

= 2010. szeptember 6 — oktober 15.:
hétfotol péntekig 8.00 — 16.00 oraig a
terepintézményben, 6sszesen 240 éra

= 2010. oktober 21-t6]1 december 2-ig
hétfot6l péntekig 8.00 — 16.00 oraig a
terepintézményben, Osszesen 216 ora
(kivéve azok a péntek délelotti
idépontok, amikor esetmegbeszélés van

A terepgyakorlat teljesitésének idoszaka:
2010. szeptember 27 — november 5.

= HéEtfotol péntekig 8.00 — 16.00 oraig,

= 28 nap teljesitése kotelezo a fent
megjelolt idoszakban, dsszesen 200 6ra

= aterepgyakorlati idon beliil 6sszesen 12
ora az adminisztracio elkészitésére,
szakirodalom feldolgozasra.

» tutori munka: a gyakorlat idoszakaban,
Osszesen 8 ora.

az iskolaban)

= aterepgyakorlati idon beliil 34 6ra (heti
2.5 6ra) az adminisztracio elkészitésére,
szakirodalom feldolgozasra.

= tutori munka: a gyakorlat iddszakaban,
hetente 1 Ora, O0sszesen 14 ora.

Esetmegbeszélés: Esetmegbeszélés:
= 2010. oktéber 18 — 20. naponta 4 oOra, = 2010. november 26. 8 ora
Osszesen 12 oOra esetmegbeszélés az
iskolaban

= oktdber 25-t61 pénteken 4 6ra, 0ssz. 4 x 4
ora =16 o0ra (november 5., 12., 19., 26.)

A tantargy részletes leirasa:

A hallgato feladatai a terepgyakorlaton:

O Informaciogyijtés az intézmény mitkddésérol, szolgaltatasairdl, klienskorérdl, a szocialis munka
eszkozeir6l, modszereirdl, a szocialis munkasok feladatairol.

O A szolgaltatasban alkalmazott szocialis munka folyamatanak és modszereinek megismerése,
részfeladatok elkészitése.

O A szolgaltatdshoz kapcsolodd adminisztracié megismerése, részfeladatok elvégzése.

O Kapcsolatfelvétel gyakorlasa a bekapcsolddasra hajlandoé kliensekkel.

O A probléma tobbszempontu megfogalmazasahoz interjukészités klienssel, amennyiben lehetséges

a kliens kornyezetében el6 személyekkel, felmérési modszerek alkalmazasa a probléma
megismeréséhez: genogram és ecomap, amennyiben sziikséges kdrnyezettanulmany készitése.
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A probléma megfogalmazasa, a beavatkozas lehetdségeinek és modszereinek megfogalmazasa.
Célmeghatarozas és szerz6déskotés tartalma.

Cselekvési terv elkészitése a klienssel, és a megallapodas rogzitése.

A segité — kliens kapcsolat alakuldsanak leirasa ¢és elemzése az elvarasok, a vallalasok és az
eredmények alapjan.

O A segitd kapcsolat lezarasa.

Ooooao

Terepgyakorlati munka tapasztalatait felhasznalva a hallgaté az alabbi irasbeli munkakat
késziti el:

O A terepintézményben megismert informaciok dokumentalasa terepnapléban.

O A gyakorlathoz kapcsol6do 2 esettanulmany elkészitése.

Elsajatitandé alkalmazasi /rész/készségek és /rész/kompetenciak leirasa:

A szociadlis munkaban alkalmazott ismeretek, modszerek, készségek klienseknek biztositott
szolgaltatasban torténd felhasznalasa, az elméleti ismeretek és a gyakorlati alkalmazas integralasa, a
tapasztalatok kritikus és fejleszté megfogalmazasa, a probléma kezelés egyes modszereiben szerzett
jartassag.

Kaotelez6 irodalom

A szocialis munka elmélete és gyakorlata. 1 - 4. kotet. Barczy Gusztav Gyogypedagogiai Foiskola
szerk: Hegyesi — Talyigas (1. kotet); Tanczos (2. kotet); Gosztonyi Géza (3. kotet); Kozma — Szilvasi
(4. kotet);

Szabd Lajos: Szocialis esetmunka. Wesley Janos Lelkészképzd Foiskola, Budapest 2000.

Kozma Judit (szerk.): Kézikdnyv a szocialis munkésoknak, Szocialis Szakmai Szovetség, Budapest
2002. 1-137.0.

Somorjai Il1diko6 (szerk.) Kézikonyv a szocidlis munka gyakorlatdhoz Szocialis Szakmai Szovetség,
Budapest, 2001.

Szocialis Munka Etikai Kodexe, Szocialis Szakmai Szovetség, 2007. www.3sz.hu

Ajanlott irodalom:

Aktualisan a félévre elokészitett gyakorlati tablazatban szerepld terepintézmények miikodéséhez,
szolgaltatasaihoz, klienskoréhez, a szocidlis munka eszkozeihez és modszereihez kapcsolodo
szakkonyvben, szakfolyodiratban kozolt irasok, cikkek.

Jogszabalyok:

1993. évi 1. torvény a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol

1/2000. SZCSM rendelet a személyes gondoskodast nytjté szocialis intézmények szakmai feladatairol
¢és muikodesiik feltételeirdl

1997. évi XXXI. torvény ,,A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol”

149/1997. (IX.10.) Korm. rendelet a gyamhatosagokrol, valamint a gyermekvédelmi és gyamiigyi
eljarasrol

15/1998 (IV.30.) NM rendelet a személyes gondoskodast nyujtd gyermekjoléti, gyermekvédelmi
intézmények, valamint személyek szakmai feladatair6l és miikddésiik feltételeirdl

+ azok a jogszabalyok és intézményi szabdalyzatok, amelyek az adott intézmény muikodését és az
intézményhez rendelt szocidlis munkat szabalyozzak.

Ajanlott honlapok:
www.3sz.hu; www.szochalo.hu

Evkozi tanulmanyi kovetelmények és értékelésiik médszere
A hallgatok terepnaplot készitenek, és részt vesznek a terepgyakorlat feldolgozasat segitd
megbeszéléseken (tereptanar — tutor — gyakornok; esetmegbeszélés vagy szupervizio).

Az alairas megszerzésének feltételei
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Az alairas feltétele a terepgyakorlaton vald aktiv részvétel, a terepnapld elkészitése, részt vétel a
terepgyakorlat feldolgozasat segité megbeszéléseken.

A gyakorlati jegy megszerzésének feltételei
A hallgatok a gyakorlati jegy megszerzéséhez 2 esettanulmanyt készitenek, ami tartalmazza:
O aklienssel tortént kapcsolatfelvétel koriilményeit,
O a csaladi és a szocialis anamnézist,
O a probléma megismerését szolgalo felmérési modszerek alkalmazasat (interju jegyzokonyv,
genogram, ecomap, kdrnyezettanulmany tapasztalatai),
O aprobléma megfogalmazasat, a célmeghatarozast, a szerz6déskotés tartalmat,
O a probléma kezeléséhez felajanlott szolgaltatas kapcsolodasat az esethez, a szolgaltatas
miikddésének részletes szakmai leirasat és elemzését a segitd €s az ellatott szemszogébol.

A dolgozatra és a dolgozat megvédésre kapott jegy atlagabol alakul ki a gyakorlati jegy. Amennyiben
nem sikeriil az els6 alkalommal teljesiteni, B, illetve C szamonkeérésre (szobeli szamonkérés két oktatd
jelenlétében) van lehetéség.

I. A terepgyakorlat alapelvei:

Képzési rendszeriinkben az intenziv terepgyakorlatnak kozponti szerepe van. A Debreceni
Egyetem Egészségligyi Kar szocidlis munka alapszak képzési filozofidjanak alapelve a
gyakorlatkozpontu oktatas, melynek értelmében kiemelt jelentdséget tulajdonitunk a
hallgatok fokozatos és folyamatos bevondsara a szocidlis és gyermekvédelmi ellatasokat
nyujtod szervezetek és intézmények munkéjaba. Képzésiinkben a gyakorlat jelentdségét az is
mutatja, hogy a hallgatok az osszefiiggé szakmai gyakorlat eredményes teljesitése utan 30
kreditet kapnak, valamint a gyakorlati jegy a diploma jegy része.

A VIL. félévben a terepgyakorlat un. osszefiiggé szakmai gyakorlat, ami azt jelenti, hogy a
hallgaté a féléves Oraszamot egy, a képzdintézmény altal eldkészitett és a hallgatd altal
kivalasztott kiils6 képzési helyen, a terepintézményben tolti. Az osszefiiggd szakmai
gyakorlat Oraszamabél adéddéan intenziv terepgyakorlat, ahol a hallgatd szakmai
ismereteit, készségeit ¢és az etikai elveket szakszerien alkalmazza. A hallgatét a
kovetelmények sikeres teljesitésében a terepintézményben dolgozo tereptanar oktaté munkaja
segiti.

A hallgato6 az intenziv terepgyakorlaton a szocialis munka elméletben megszerzett ismereteit
a gyakorlatban alkalmazza. A gyakorlat, tehat igen fontos a hallgaté szakmai ismereteinek,
készségeinek, és az alkalmazott munkaformak, modszerek fejlesztése szempontjabol, és

crer

Az intenziv terepgyakorlat tanulasi folyamat, amelyben a hallgat6é mellett a tereptanarnak,
a tutornak és az esetmegbeszélést/szuperviziot vezetd oktatonak fontos szerepe van.

I1. Az osszefiiggd szakmai gyakorlat szereploi

1. A hallgatd, aki a terepgyakorlat idészakdban a terepintézményben gyakornok szerepben
miikodik. A tantargyleirdsban foglalt kdvetelményeket alapul véve a gyakornok a gyakorlati
feladatokat tereptanaratél és a tutori munkat vezetd oktatojatél kapja. Fontos, hogy a
feladatokban egyetértés legyen a gyakornok — tereptanar — tutor kozott, amit a gyakornok
szémara az elsO gyakorlati héten irasba foglalt ,,Tanulmanyi megallapodés™ tartalmaz.
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A gyakornok kompetencidja: A gyakornok terepgyakorlati munkajat a tutor rendszeresen
figyelemmel kiséri. Abban az esetben, ha a hallgatd olyan feladatokat kap, vagy vallal,
amelyek meghaladjdk a képzésben elért és elvarhatd szakmai felkésziiltségét, a tutor
kotelessége erre felhivni a tereptanar €s a hallgato figyelmét. A tereptanarnak szem eldtt kell
tartania a gyakornok egyéni és szakmai kompetencia hatarait.

2. Tereptanar, aki a terepintézményben szakmai iranymutatdssal segiti a gyakornokot a
feladatok elvégzésében, figyelemmel kiséri a gyakornok fejlédését, tajékozodik a gyakorlattal
kapcsolatos problémakrol és segitik azok feloldasat, valamint ellendrzi a feladatok teljesitését,
¢s visszajelzéseivel tAmogatja a gyakornok eldrehaladasat.

3. Tutor, aki az alapképzés ,bels6” oktatdja. Feladata a gyakornok terepmunkdjanak
figyelemmel kisérése. A tutori munka része a gyakornokkal és a tereptanarral torténd
megbesz¢lés, ahol az oktatd tijékozodik a gyakornok eldrehaladdsarol, a gyakorlattal
kapcsolatos problémakrol ¢és visszajelzéseivel segiti a gyakornokot a terepgyakorlat
eredményes teljesitésében.

4. Esetmegbeszélést vezet6: A hallgatok szdmara a terepgyakorlat eseteinek és a gyakornoki
munkahoz tartozo szocialis munka tapasztalatainak feldolgozasaban segité szakember. A
hallgatok terepintézményen kiviil, a képzdintézményben szervezett csoportokban dolgozzak
fel a segitd szerep €s a szocidlis munka tapasztalatait.

II1. A terepgyakorlat folyamata:
1. A gyakorlat elokészitése:

A képzdintézmény tereplistat allit dssze, amelyen azok a terepintézmények és tereptanarok
szerepelnek, akik megfelelnek a minimum kovetelményeknek.

Terepintézménnyel szembeni elvaras:
v Szocidlis és vagy gyermekvédelmi ellatasok, szolgéltatdsok mitkodése;
v Egylttmikodési megallapodas a képzointézmény ¢€s terepintézmény kozott;
v A gyakornokok terepgyakorlati munkajat tdmogat6 intézményi kornyezet és filozofia.

Tereptanarokkal szembeni elvaras:
v’ Fels6foka szocialis szakképzettség (foiskolai vagy egyetemi diploma; Bachelor vagy
Master fokozat)
Legalabb 3 év egybefliggd szakmai gyakorlat;
Legalabb egy éve dolgozik a szolgaltatasban,;
Eldny a tereptanari képzés vagy gyakorlat.

ANANEN

A hallgatdé a tereplistarol valasztja ki a terepintézményt. Ezt kdvetden a hallgatd az un.
,Fogado nyilatkozattal” felkeresi a tereptanart és megbeszéli vele, hogy az 0Osszefiiggd
szakmai gyakorlatot a kivalasztott intézményben szeretné letdlteni. A ,,Fogad6 nyilatkozat”
alairdsaval megtorténik a terepgyakorlati hely és a tereptanar kivalasztasa. A hallgato a
nyilatkozatot 4tadja az oktatasszervezonek.
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2.Gyakorlati terv készitése irasban:

A terepgyakorlat els6 hetében a gyakornok és a tereptanar koézosen megtervezik az
Osszefiiggd szakmai gyakorlatot. A gyakornok részére igy atlathatova valik a gyakorlat
menete, érvényeslilhet a fokozatossag elve a terepmunkaba vald bevonas soran. A gyakorlati
terv készitése soran tisztdzodnak a feladatok és a kolcsonds elvarasok a terepgyakorlatra
vonatkozoan.

A tutor megtekinti a tervet, észrevételeket, javaslatokat tesz. (pl. ha a vallalt feladat
meghaladja a gyakornok tudésszintjét, stb.). A gyakorlati tervet a gyakornok, a tereptanar, a
tutor és az intézményvezetd aldirdsaval latja el. A gyakorlati terv a terepgyakorlatrdl késziilt
megallapodas mellékletét képezi.

3. Tanulmanyi megallapodas elkészitése:

Az Osszefliggd szakmai gyakorlatrdl késziilt megallapodés a gyakorlati terv felhasznéldséaval
készitett irasos dokumentum, amely magaban foglalja a gyakorlat menetét, idérendjét, a
kovetelményeket €s a szereplok feladatait a terepgyakorlat ideje alatt.

A terepgyakorlatrodl késziilt megallapodas leadasanak hatarideje a tutornak: a masodik
hét vége.

A megallapodés harom fél, a gyakornok, a tereptanar és a tutor kozott jon létre. A tereptanar
akadalyoztatdsa esetére (tdvollét) helyettes tereptanart nevez meg, akinek ismernie kell a
terepgyakorlat céljat, a képzdintézmény kovetelményeit, a hallgatd feladatait és sziikség
esetén kompetensen vezetnie kell a gyakorlatot.

3.1 A megallapodas tartalmi elemei:

- Ki kozott kottetett: gyakornok, tereptandr, helyettes tereptanar, esetmegbeszélést
vezeto oktato;

- terepgyakorlat helye: ha nem esik egybe a munkavégzés helyével, akkor azt is;

- a terepgyakorlat idobeli rendje: a gyakorlat meddig tart, munka-idébeosztas kotott -
rugalmas, félidds értékelés - félév végi értékelés ideje, a hallgato irasbeli anyagainak
leadasi hatérideje, a koordindcidos megbeszélések ideje, hianyzasok rendje, igazolasa,
poétlésa;

- a hallgaté feladatai a terepgyakorlaton: gyakornok feladatai a gyakorlat soran, a
konkrét munka ismertetése, a tereptandr, az esetmegbeszelést vezetd oktaton feladatai;

- aterepgyakorlat szerepléinek kotelezettségei: gyakornok, tereptanar, tutor;

- a terepgyakorlat értékelésének modja, szempontjai, idépontja: (lasd az értékelés
fejezetet);

- a szerz6dés megszegésének kovetkezményei, szerz6dés megvaltoztatasanak
modja; az érintettek aldirdsa; datum.

3.2. Megallapodas minta: I. sz. melléklet
4. Terepgyakorlathoz tartozo, feldolgozast segit6 munkaformak:

4.1. A gyakornok a tereptanar és a tutor kozotti munkamegbeszélés, amely segiti a
gyakorlat gordiilékeny lefolyasat, a gyakorlati feladatok teljesitését:
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O Résztvevoi: a hallgatd, a tereptanar, a tutor: A kéthetenként megtartasra keriild
megbesz¢élések alkalmdval az esetmegbeszélést vezetd oktatd informaciokat szerez a
terepgyakorlat folyamatardl, a gyakornok munkajarél, az elméleti ismereteinek
alkalmazasarol. A megbesz¢lés alkalmas a gyakorlat soran felmertild problémak kozos
atgondolasara, javaslatok megfogalmazasara. A megbeszélés idépontjaban sziikséges,
a zavarmentes hely biztositasa.

O Megbeszélés a gyakornok és a tereptandr kozott: A gyakorlat alapfeltétele a gyakornok
¢s a tereptanar kozotti folyamatos kapcsolat és kommunikacio.

O Megbeszélés a tereptandr és a tutor kozott: A gyakorlat kérdéseinek megbeszélésére,
oktatdsi, modszertani kérdések tisztdzasara szolgal.

O Megbeszélés a tutor és a gyakornok kozott: A megbeszélés célja, hogy az
esetmegbeszélést vezetd oktatd figyelemmel kisérje a gyakornok szakmai munkajat,
kezelje azokat a helyzeteket, amelyek a tereptanar kompetenciajat meghaladjak, vagy
kettejiik kapcsolatdban problémaként fogalmazodik meg (pl. tereptanar - hallgato
konfliktus esetén).

4.2. Tutori munka: A gyakornok munkamegbeszélésen, személyesen vagy irdsban (e-mail)
konzultal a terepgyakorlatrdl a tutorral.

4.3. Esetmegbeszélés: a hallgatok kiscsoportban dolgozzak fel a terepgyakorlat szakmai

tapasztalatait. A hallgatok az esetmegbeszélés mellett szabadon valaszthat6 targyként a félévben felvehetik a
szuperviziot, ahol kiscsoportban kapnak segitséget a szakemberré valashoz. A tantargy felvételét ajanljuk a
Szocidlis munka gyakorlat VII. tantargy mellé.

5. A gyakornok értékelése:

A terepgyakorlat kiemelkedd jelentdségét az is szemlélteti, hogy a hallgatok az intenziv
gyakorlaton nyujtott teljesitményiikért 30 kredit értékii gyakorlati jegyet kapnak. Az
értékelés modjat, szempontjait és idopontjat a gyakorlat kezdetén a terepgyakorlatrdl késziilt
tanulmanyi megallapodasba bele kell foglalni, azt a hallgatd szamara elérhetévé kell tenni.

5.1. Az értékelés résztvevoi: a gyakornok, a tereptanar (helyettes tereptanar), a tutor. A
gyakorlaton a gyakornok szakmai munkajanak értékelését a tereptanar végzi.

Nappali tagozaton:

O A tereptanar a gyakornok munkajarol félidos és zaro értékelést készit irasban.

O Az értékelést a gyakornok és a tutor legalabb egy héttel az értékelés napja elétt kézhez
kapja, és a gyakornoknak joga van az értékeld lap hallgatoi oldalan a gyakorlattal
kapcsolatos véleményét és visszajelzését megfogalmazni.

O A tutor a tereptanari értékelést kézhez kapja, és irasos Osszegzést készit a félévi
(félid6s) munkarol, amit az értékelés elott legalabb harom nappal elkiild a hallgato6 és a
tereptanar szamara.

o A félévvégi értékeléskor a tereptanar altal javasolt gyakorlati jegyet, a tutorral vald
konzultacid utan, a tutor irja be az indexbe.

Szocialis munka gyakorlat VII. félév tantargyi programja: Szocialis Munka Alapszak 2010. 8szi félév nappali és levelez6 tagozat
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Levelez6 tagozaton:

O A tereptanar a gyakornok munkajarol zaro értékelést készit irasban.

O Az értékelést a gyakornok és a tutor kézhez kapja, és a gyakornoknak joga van az
értékeld lap hallgatoi oldalan a gyakorlattal kapcsolatos véleményét €s visszajelzését
megfogalmazni.

o A félévvégi értékeléskor a tereptanar altal javasolt gyakorlati jegyet, a tutorral vald
konzultacid utan, a tutor irja be az indexbe.

5.2 Az értékelés elemei:
O a gyakornok munkajat a tereptandr és a tutor folyamatosan figyelemmel kiséri
(megfigyelés, koordindléo megbeszélések soran, munkanapld, adminisztracio);
a gyakorlati terv megvalositasanak értékelése;
esettanulmanyok értékelése;
szolgaltatas elemzd dolgozat értékelése
intézményi munka soran készitett adminisztrativ anyagok mindségének értékelése.

O0Ooa0o

5.3 Az értékelés szempontjai: Lasd: III. sz. Melléklet.
6. A gyakorlat lezarasa:

A gyakorlat lezardsara a hallgatonak fel kell késziilnie, eseteit ¢és a dokumentéacidt a
tereptandrnak, vagy az intézményben dolgoz6 segitonek at kell adnia.

Szocialis munka gyakorlat VII. félév tantargyi programja: Szocialis Munka Alapszak 2010. 8szi félév nappali és levelez6 tagozat
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Az intenziv terepgyakorlatrél késziilt tanulmanyi megallapodas
(MINTA )
(L. sz. melléklet )

1. Terepgyakorlati hely megnevezése:

2. Tereptanar neve:

2. 1. Tereptanar - helyettes neve:

3. Gyakornok neve:

4. Tutor (oktatd) neve:

5. Adminisztrativ kérdések:

1)
2)

3)

4)
S)

7)

8)

9)

A gyakorlat idészaka:

Napi munkaid® DEOSZIAS: ......ouiintitiit i A hallgato
terepgyakorlati idébeosztasanal figyelembe lehet venni az 6sszefliggd szakmai gyakorlat
iddrendjét €s az intézmény munkarendjét.

Tutorral torténd taldlkozasok ideje kéthetenkénti idérendben: szabalyozasa torténhet
konkrét id6pontok feltiintetésével (pl. febr. 10, febr. 28. stb), vagy pl. kéthetente pénteken
8 — 12 oraig.

Félidos értékelés idopontja: .......oovviiiniiiiiiiiiiiiien, (nappali tagozaton)

Félév végi értékelés idopontja: ........oooeiiiiiiiiiin.l. (nappali és levelezd tagozaton)
A gyakornok irasbeli munkainak elkészitési rendje és ideje: itt kiilon ki kell térni azokra a
kornyezettanulmany), ¢és azokra az irasbeli dolgozatokra, amelyeket a képzés var el a
hallgatotol (pl. esettanulmany).

Hianyzasok rendje, igazolasa, pétlasa: a hianyzéasok rendjére vonatkozéan a Debreceni
Egyetem Tanulmanyi ¢és Vizsgaszabalyzatdban az Egészségligyi Foiskolai Karra
vonatkozo6 szabélyok az iranyadok. A TVSZ alapjan: 11. § (2) ,,A szemindriumokrol és a
gyakorlatokrol valo hianyzas mértéke altalaban nem haladhatja meg a félévi 6raszam 1/3-
at, illetve a tantdrgyi programban meghatdrozott maximumot.” Az intenziv
terepgyakorlatrol valo igazolt hianyzds maximumat a féléves oraszam 1/5-€ben (86 ora)
hatdroztuk meg. A terepgyakorlatrol vald hidnyzast a hallgatd koteles bepotolni. A
gyakorlati foglalkozasok potldsara a tantargyi programokban rogzitett kovetelmények az
iranyadok. A TVSZ letolthetd: www.de-efk.hu/Tanulmanyi Osztaly.

A hallgatonak lehetdsége van a félév folyaman, nappali tagozaton 2 tanuldsmentes napot
igénybe venni sziikség szerint, hivatalos tigyeinek intézésére. Levelezd tagozaton 1
tanulasmentes napot vehet igénybe a hallgaté sziikség szerint. A tanuldsmentes nap
igénybevételét legalabb két nappal eldre sziikséges jelezni a tereptanar szamara. A
tanulasmentes nap igazolt hianyzéasnak tekintendo.

A hallgatd kartéritési felelosségét a Debreceni Egyetem hallgatdinak fegyelmi és
kartéritési szabalyzata alapjan lehet megallapitani. A szabalyzat 31-38§ szabalyozza a
hallgatok kartéritési felelosségét, az eljaras €és a jogorvoslat szabélyait. A szabalyzat teljes
terjedelmében letdlthetd: www.de-efk.hu/Tanulmanyi Osztaly.

Szocialis munka gyakorlat VII. félév tantargyi programja: Szocialis Munka Alapszak 2010. 8szi félév nappali és levelez6 tagozat
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6. A gyakornok feladatai a terepgyakorlaton:

A

terepgyakorlatrol kézsiilt tanulmanyi megallapodasban térjenek ki a gyakornokra

vonatkozodan:

1))
2)

3)
4)

S)

6)

7)
8)

9)

a szocidlis munka mely munkaformdival dolgozik a gyakornok (egyéni esetkezelés,
csoportos szocialis munka, kozosségi szocialis munka, utcai szocialis munka, stb.);

a gyakornok a "A Szocialis Munka Etikai Kodexe" elveinek és értékeinek megtartasaval
végzi munkdjat (letolthetd a www.3sz.hu ,,szakmai anyagok™);

milyen klienscsoporttal keriil kapcsolatba munkdja soran;

az elméleti ismeretek mellett milyen szakmai készségeket tud hasznositani, és milyen
szakmai készségeket kell még elsajatitania;

ismerje meg, és a kliensek érdekében tudja hasznositani az intézmény szolgaltatésait,
valamint a terepintézménnyel munkakapcsolatban 1év6 intézmények/szervezetek esetében
hasonloképpen;

munkdjaval kapcsolatban segitséget kérhet a tereptandrtdl, a gyakorlat soran készitett
dokumentéciot tereptanaranak betekintésre atadja;

tudasanak fejlodése céljabol, munkéjdhoz kapcsolodva szakirodalmat olvas;

tanulmanyi kotelezettségéhez tartozik a gyakorlati terv elkészitése a tereptandrral kdzdsen
a félév elején, terepnaplo vezetése, félév végére 2 esettanulmany elkészitése,

félév soran folyamatosan vezeti munkéja dokumentacioit, részére a gyakorlati idében 1d6t
kell biztositani a dokumentacio elkészitéséhez;

10)a terepgyakorlat végén folyamatban 1év0 eseteit, munkdjat a tereptanaranak atadja a

sziikséges informaciokkal és dokumentacioval egyiitt;

11) az esetatadast a kliens felé jelzi, és elokésziti a levalast;
12) gyakornok, a tereptanar €s a tutor k6zotti munkamegbeszélésen részt vesz.

7. A tereptanar feladatai:

1)
2)
3)

4)
S)

6)

7)

a gyakornokkal kozosen készitett gyakorlati terv alapjan elkésziti a terepgyakorlati
szerzOdést;
rendszeresen figyelemmel kiséri, ¢és segiti a hallgatdé munkéjat, mivel a terepgyakorlat a
tanulasi folyamat része, a hallgaté még nem teljes szakember;
a gyakornokot bevonja az intézmény ¢letébe: megismerteti a munkatarsakkal €és az
intézmény vezetdjével, a munkahelyi értekezletek (stabiilések) résztvevdje a hallgato;
konfliktusfeloldas (a gyakornok és a munkatars(ak) kozotti, gyakornok és kliens kozotti);
fokozatosan bevezeti a gyakornokot a gyakorlati munkdéba:
a) a gyakornok az elsd honapban ne végezzen 6nalldan beavatkozast (ne rendelkezzen
onallo esettel), addig ismerje meg az intézmény miikodését, szolgaltatasait, kisérje
figyelemmel tereptanar munkdjat, részfeladatokat (pl. kapcsolatfelvétel, elsé interju
felvétele, informacionyujtas, stb.) végezzen Onalldan, folyamatos tereptanari
konzultacié mellett;
b) a mésodik honaptol a gyakornok onalldan elvégezhetd feladatokkal kapcsolodjon be
szolgaltatasokba, a kliensekkel valo kdzvetlen munkaba;
a gyakornok 4ltal a tanulmanyok részét képezé dokumentumokat értékeli: intézmény
részére készitett dokumentacio, interjuk, esettanulmanyok, gyakorlati terv végrehajtasanak
értékelése;
szoveges értekelést készit a gyakornok munkajardl, tudas €s készség szintjérdl irdsban;
gyakornok, a tereptanar ¢€s a tutor kozotti munkamegbeszélésen részt vesz;

Szocialis munka gyakorlat VII. félév tantargyi programja: Szocialis Munka Alapszak 2010. 8szi félév nappali és levelez6 tagozat
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9) a tutorral konzultal a hallgatér6l minden olyan esetben, amikor a gyakornokkal valo
munkéja valamilyen oknal fogva problémat jelent szdmara;

10) akadalyoztatasa esetén a tereptanar - helyettest bizza meg a gyakornokkal kapcsolatos
feladatok ellataséra, akinek feladatai megegyeznek a tereptanaréval,

11)a gyakorlat végén a gyakornok eseteit atveszi, ¢és figyel arra, hogy a gyakornoknak az
intézménnyel kapcsolatos kotelezettségei lezarddjanak a félév végére.

&. A tutor feladatai:

1) a gyakornok ¢és a tereptar altal készitett gyakorlati terv alapjan késziilt terepgyakorlatrol
késziilt megallapodast jovahagyja;

2) gyakornok, a tereptanar és a tutor kozotti munkamegbeszélésen részt vesz;

3) a gyakornokkal és a tereptanarral folytatott megbeszéléseken informdaciokat szerez a
gyakornok eldmenetelérdl, a gyakorlat soran felmeriilé problémakrol;

4) a gyakornok egyéni és szakmai kompetenciahatdrainak figyelemmel kisérése a
terepgyakorlat soran;

5) a gyakornok és a tereptanar kozotti konfliktus feloldasa;

6) a gyakornok altal a tanulmanyok részét képezd dokumentumokat értékeli: terepnapld,
gyakorlati terv, esettanulméanyok, szolgéltatast elemz06 dolgozat;

7) értékeld lapon 0sszegzd értékelést készit a gyakornok munkéjarol;

8) félév végén a tereptandr altal javasolt gyakorlati jegyet beirja az indexbe.

9.Az értékelés modja: Lasd az értékelés fejezetet és az értékeld lap mintat! /I1. sz. Melléklet/
10. A terepgyakorlatrol késziilt megéllapodas megvaltoztatasanak maodja:

A megallapodaés tartalmi elemének gyakorlat kozbeni megvaltoztatasat barmelyik fél kérheti.
Az esetmegbeszélést vezetd oktatd joga a valtoztatds targyanak mérlegelése. A modositas
nem sértheti a képzés és a terepgyakorlat filozofidjat, kovetelményeit, a szocialis munka
értékeit €s elveit. A megallapodas modositasa irasban torténik.

11. A megallapodas megszegésének kovetkezményei:

o a hallgaté részérdl: hianyzas, illetve az orvosi igazolassal megengedett hianyzas
kimeritése esetén a Tanulmanyi és vizsgaszabalyzat az iranyado; etikai vétseg esetén a
gyakorlatvezetd oktatdé kezdeményezésére a Tanszék jogosult donteni a hallgatod
gyakorlati munkdajanak folytatasarol, minden egyéb esetben a gyakorlatvezetd oktatd
joga a dontés.

O a tereptanar részérol: a gyakorlatvezetd oktato a tereptanarral folytatott konzultacios
megbeszélés keretében mérlegeli a szerzddésszegés mértékét, sulyos esetben
kezdeményezi a szakfeleldsnél a tereptanar és a foiskola kozotti szerz6dés felbontasat,
¢s masik tereptanarrol gondoskodik a hallgatd szamara.

O A tutori munkat vezetdé oktaté részérél: a tereptanarnak és a hallgatonak egyarant
joga az alapszakfelel6shoz fordulni bejelentéssel.

Szocialis munka gyakorlat VII. félév tantargyi programja: Szocialis Munka Alapszak 2010. 8szi félév nappali és levelez6 tagozat
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A terepgyakorlatrél késziilt megallapodasban foglaltakat elfogadom, és magamra nézve
kotelezonek tekintem.

gyakornok (hallgato) alairasa tereptanar alairasa

tutor, esetmegbeszélést vezetd oktato alairasa

Melléklet:

- Gyakorlati terv: csatolva
- Tanulmanyi és Vizsgaszabalyzat (DE EK): lehet hivatkozas is
- Kartéritési felel6sségre vonas szabalyai (DE): lehet hivatkozas is

Szocialis munka gyakorlat VII. félév tantargyi programja: Szocialis Munka Alapszak 2010. 8szi félév nappali és levelez6 tagozat
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A gyakornok (hallgatd) feladatai a gyakorlat soran

Az éltalanos szocidlis munkds képzésben a szocidlis munka gyakorlat targy
kovetelményrendszerének alkalmazkodnia kell a képzésben elméleti oktatds soran tanult
ismeretekhez, a korabbi terepgyakorlatokon ¢és készségfejlesztd oOrdkon szerzett szakmai
tudashoz.

A gyakornok a terepgyakorlaton elvégzi mindazokat a feladatokat, amelyeket a
terepgyakorlatrol  késziilt megallapodasba foglalnak, ¢és az adott munkateriileten,
szolgéaltatasban a szocialis munkat végzo szakemberek feladatkoréhez kotddik.

A gyakornok feladatai:

a) terepgyakorlat alapoz6é fazisaban ismerje meg a terepintézmény miikodését,
szolgéltatasait, klienscsoportjait, a szocidlis munka terepintézményben alkalmazott
munkaformait és modszereit;

b) a gyakornok a gyakorlat elmélyité fazisaban készitsen segitd interjukat (segitd
beszélgetés) és jegyzokonyvezze azokat, fogalmazza meg szocidlis munka nézépontbol a
kliens valos problémajat, fogalmazza meg a beavatkozas modszerét;

c) gyakorlat integrald fazisaban 6nalldan végezzen feladatokat, keriiljon el6térbe a szocialis
munka munkaformainak ¢és modszereinek alkalmazasa, a problémakezeléshez sziikséges
szakmai modszerek ismerete, alkalmazasa.

A terepgyakorlat zarasaghoz a gyakornok készitsen:

- Terepnaplot.
- 2 esettanulmanyt, ami késziilhet szocialis esetmunkéabol, szocialis csoport munkabdl,
kozosségi szocialis munkabol;

A gyakornok a terepgyakorlat minden napjarol részletes, a munkdjat megismerteto,
terepnaplot készit. A terepnaplot a tereptanar ¢és az esetmegbeszélést vezetd oktatd
rendszeresen megnézi, és javaslatokkal segitik a gyakornok elérehaladasat.

A fenti kovetelmények a terepgyakorlat értékelésének részét képezik.

Az intézmény altal alkalmazott dokumentacids moddszereket (esetdokumentécio,
interjukészités, kornyezettanulmany, tarsintézménnyel vald kapcsolattartas, iktatas stb.) az
intézmény gyakorlati és modszertani elvei szerint, valamint a tereptandra irdnymutatasainak
megfelelden kell vezetnie a gyakornoknak. A napi munka soran keletkezett dokumentaciok az
értekelés részét képezik.
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1. sz Melléklet

Ertékel6 lap mintak
A félidos és a félév végi értékelés elkészitéséhez
I. Visszajelz6 értékelés a gyakornok terepgyakorlatarol

a tereptanartol

Visszakiildési hataridé: Nappali tagozat: 2010. december 2.
Levelez6 tagozat: 2010. november 10.

Az értékelést készitd tereptanar: ........................

A gyakornok: ...

................................ (tereptanar neve) tereptanar elfogadom / nem fogadom el (megfelels
részt kérjiik jol lathatéan kiemelni) ...............eeeviviiiinneeeinnn... (gyakornok neve) gyakornok

intézménylinkhoz kapcsolodo terepgyakorlatat.

Kérem, hogy az alabbi tablazatban 1-tdl 5-ig értékelje a gyakornok terepgyakorlati feladatait:
1=nem felelt meg, 2=elégséges, 3=megfelelt, 4=j6 szinvonald, 5=kivalo

Sorszam Szempontok Ertékelés
1 Szakmai ismeretek felhasznalasa
(szocialis munka, szociologia, szocialpolitika, jog, pszichologia,
népegeszsegligy)
2 Szocialis munka modszerek alkalmazasa
(szocialis esetmunka, szocidlis csoportmunka, kdzosségi szocialis
munka)
3 Szakmai készségek alkalmazasa

(kommunikacio, kapcsolatfelvétel, interjukészités, probléma
megfogalmazds, beavatkozési terv készitése, egyiittmitkddés, stb.)

4 Etikai elvek és értékek érvényesitése a gyakornok munkéjaban
(klienssekkel, munkatarsakkal és kiilsé intézményekkel kapcsolatban)

5 A gyakornok munk4jat ismertetd szobeli beszamold

6 A gyakornok irasbeli munkai: szolgéltatds dokumentaciod

7 A gyakornok irdsbeli munkai: terepnaplo, dolgozatok

A tereptanar szoveges értékelése a gyakornok munkajardl a terepgyakorlaton. (Maximum 3

gépelt oldal, az értékelés végén a javasolt érdemjeggyel) Az irasbeli értékelés a tablazatba foglalt
szempontok kifejtése irasban (tovabbi oldalakon folytathato).

Datum:
PH. Tereptanar alairasa
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Debreceni Egyetem Egészségiigyi Kar Szocialis Munka Alapszak

Osszeallitotta: Szoboszlai Katalin féiskolai docens www.de-efk.hu

I1. Visszajelzo értékelés a terepintézménytol a képzés felé

Visszakiildési hataridé: Nappali tagozat: 2010. december 2.
Levelez6 tagozat: 2010. november 10.

1. Midta végez tereptandri munkat?..........cccveevvveerciieenieeennenns (évszam)

2. Melyik képzdintézménybdl fogad gyakornokot?  (kozépfokti és  felsBoktatds)

3. Hany hallgatot fogad egy évben?
= (Csoportos gyakorlaton: .................... fo/év
= Egyéni gyakorlatra: ........................ fé/ev

Kérem, hogy az alabbi tablazatban 1-t61 5-ig értékelje a képzdintézmény munkajat a terepgyakorlathoz
kapcsolédoan: 1=nem volt ilyen, 2=esetleges, 3=megfelelt, 4=j6 szinvonali, 5=kivalo

Sorszam Szempontok Ertékelés

1 A gyakorlat szervezése

Tajékoztatas

Kapcsolattartas a terepgyakorlat id6szakaban

Gyakorlattal kapcsolatos problémak megbeszélése

Javaslatok, vélemények megfogalmazasanak lehetdsége

Tereptanari szerz6dés megkdtése

Terepgyakorlatért jard dijazas

ool | N L K| W

Terepgyakorlathoz kapcsolodo irott anyagok, tajékoztatok
(gyakorlatorientalt-e, teljesithetd-e, attekintheté-e?)

9 A terepgyakorlatot kisérd tutori munka, egytittmiikodés a tutorral

Kérem, hogy a visszajelzd értékelés szoveges megfogalmazasat is, kiemelve azokat a
példakat, amelyek aldtdmasztjak a skdla értéket. A szoveges értékelés tovabbi oldalakon folytathato.

Détum:
PH. Tereptanar alairasa
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Debreceni Egyetem Egészségiigyi Kar Szocialis Munka Alapszak

Osszeallitotta: Szoboszlai Katalin féiskolai docens www.de-efk.hu

III. Visszajelz6 értékelés a terepgyakorlatrol
a gyakornoktol

Visszakiildési hataridé: Nappali tagozat: 2010. december 2.
Levelez6 tagozat: 2010. november 10.

Kérem, hogy az alabbi tablazatban 1-t6l 5-ig értékelje a terepgyakorlatot.
I=nem felelt meg, 2=elégséges, 3=megfelelt, 4=j6 szinvonalu, 5=kivalo

Sorszam Szempontok Ertékelés

1 A terepgyakorlat szervezése

A terepgyakorlati munka segitése (tereptanari munka)

A terepgyakorlati munka segitése (tutori munka)

A terepgyakorlati munka segitése (esetmegbesz¢lés/szupervizio)

A gyakornok fogadasa a terepintézményben

A gyakornok munkakoriilményei

Stabértekezleten vald részvétel (munkahelyi értekezlet)

ol ] N | B W N

Terepgyakorlathoz kapcsolddo irott anyagok, tajékoztatok

A gyakornok véleménye tapasztalatai a terepgyakorlatrdl. Az irasbeli értékelés a téblazatba foglalt
szempontok kifejtése irasban.

Datum:
Gyakornok alairasa
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Debreceni Egyetem Egészségiigyi Kar Szocialis Munka Alapszak

Osszeallitotta: Szoboszlai Katalin féiskolai docens www.de-efk.hu

IV. A tutori munkat vezetd oktatd 6sszegzd értékelése. (Maximum 1 gépelt oldal)

Visszakiildési hataridé: Nappali tagozat: 2010. december 2.
Levelez6 tagozat: 2010. november 10.

Az értékelést készitO tutor: ...l

A gyakornok: ...

A tutori munkat végzdé oktatd értékelése, tapasztalatai a terepgyakorlatrol és a gyakornok
irasbeli munkairol.

Datum:

Tutor alairasa

Szocialis munka gyakorlat VII. félév tantargyi programja: Szocialis Munka Alapszak 2010. 8szi félév nappali és levelez6 tagozat
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Debreceni Egyetem Egészségiigyi Kar Szocialis Munka Alapszak

Osszeallitotta: Szoboszlai Katalin féiskolai docens www.de-efk.hu

Szempontok a gyakornok értékeléséhez

A félidos értékelés és a félév végi értékelés soran a tereptanar irasban, szoveges értékelést
készit:
1. A félidos értékelésben a tereptanar a gyakornok szakmai ismereteinek, készségeinek
és képességeinek alkalmazasat értékeli, €s nem javasol érdemjegyet. NAPPALI TAGOZATON
2. A félév végi értékelésben a tereptanar a terepgyakorlat teljes iddszakaban értékeli a
gyakornok feladatainak elvégzését, fejlodését kiilonosen a kliensekkel valé munkaban,
az egyiittmiikddésekben, a szocidlis munka alkalmazisaban, az etikai szabalyok
megtartdsaban. A tereptanar az értékelés végén a gyakornok teljesitménye alapjan
gyakorlati jegyet javasol. NAPPALI ES LEVELEZ) TAGOZATON

A szoveges értékelés alapjat minden esetben, a gyakorlati tervben és a tanulmanyi
megallapodasban rogzitett feladatok teljesitése, a gyakornok elémenetelének elemzése
adja.

Az értékelésben be kell mutatni, és elemezni kell a gyakornok terepgyakorlati munkajat,
kiemelve azokat az ismereteket, szakmai készségeket, etikai vonatkozasokat, amelyek jol
miukodnek a gyakornoknal, illetve azokat is, amikor problémak meriiltek fel. Itt fontos jelezni,
hogy a gyakornok munkdjaban a terepgyakorlati idészak végén fennallnak-e még a jelzett
problémdk a gyakorlati munkdban.

Az értékelés egyénre szabott legyen. Nem hasznos a hallgatok Osszehasonlitasa, pl. " a
tavalyi hallgato jobb volt". Gyakorta eléfordul, hogy a hallgaté munkajanak egy gyenge
pontja marad meg az értékeld fejében, és ezt hangsulyozza ki. Torekedni kell arra, hogy a
hallgatot, mint leendd szocialis munkast minden "oldalrél" ismerjiik meg, pl. kommunikacios
készség, feladat és felelosségtudat, kliensekkel valdo banasmod, munkatirsakhoz és a
vezetOhdz valod viszony, problémaészlelés, probléma centrikus feladatmegoldas, irasbeli
munkak, stb. Az értékelés tartalmazza a gyakornok ismereteinek, szakmai készségeinek
mikodésének jellemzoit, kiemelve azokat a helyzeteket, szerepeket, kapcsolatokat, ahol
a tereptanarnak lehetdosége volt ezeket megismerni.

A jo értékelés a hallgatot nem érinti hidegzuhanyként, az esetleges kritikakat elfogadja, a
problémakat igyekszik megoldani.

A gyakornok szélsoséges pozitiv, vagy negativ megitélésének elkeriilése. Mindkét eset
zavart kelthet a hallgatoban. Leggyakoribb a szélsdséges pozitiv megitélés, ami azt a
gondolatot kelti a hallgatoban, hogy vele szemben valami nincsen rendben, de a szakma
"empatikus" hozzaallasa nem engedi meg, hogy ezt kozdljék vele.

A tereptanar Keriilje az értékeléskor a mindsité jelzok hasznalatat és a keret jellegii
értékelést. A keret jellegli értékelés nem tartalmaz a hallgatéora vonatkozd személyes
informaciokat, gyakorlatilag barmelyik hallgatora "rahuzhat6". Az ilyen értékelések a tavalyi
at datumozasa és a hallgatd nevének atirdsa utjdn szoktak létrejonni. Az ilyen értékelés
segitségével a tereptandr €és a gyakorlatvezetd elkeriilheti a konfrontacidt, a hallgatot viszont
negativan érinti.

A terepgyakorlat folyamatat a gyakornok is értékeli. Az értékelés elkészitésére a
gyakornokot 6sztonozni kell.

Szocialis munka gyakorlat VII. félév tantargyi programja: Szocialis Munka Alapszak 2010. §szi félév nappali és levelezd tagozat

18



	A gyakorlati jegy megszerzésének feltételei
	A gyakornok (hallgató) feladatai a gyakorlat során
	Értékelő lap minták
	Szempontok a gyakornok értékeléséhez

