Hallgatoi elégedettségi vizsgalat eredményei

(Rovid beszamolo)

A Debreceni Egyetem Egészségiigyi Foiskolai Kar Altalanos szocialis munkas szakan 2005.
januar végétol februdr elejéig hallgatoi elégedettségi vizsgalatot készitettiink, melyben arra
kerestiik a valaszt, hogy szakunk hallgatéi mennyire elégedettek az eldadok munkajaval. A
kutatas vezetdje és koordinatora Dr. Fabian Gergely volt, az adatokat Jona Gyorgy féiskolai
tanarsegéd vette- és dolgozta fel.

A vizsgalatba a nappali és a levelezd tagozatos hallgatok egyarant bekeriiltek a mésod,
harmad-, és negyedik évfolyambol. A konnyl elérhetdség miatt nem vettlink mintat a
populaciébol, hanem minden érintettet lekérdeztiink, &m voltak értékelhetetlen kérddivek is
(ide a kérdbivek 8 szazaléka tartozott). Kutatdsunk sordn kérddiveket toltettiink ki,
ugynevezett survey-vizsgalatot készitettiink.

680 értékelhetd kérddivet dolgoztunk fel. A megkérdezettek 94 szazaléka nd, 6
szazaléka férfi, az atlagéletkor 28 év.

Az eredmények azt mutatjak, hogy a levelezd tagozatos hallgatok kozel nyolcvan
szézaléka jelenik meg minden eldadason, a tobbiek az oOrdk felét latogatjak (altalaban
munkahelyi elfoglaltsagiak miatt nem tudnak megjelenni), a nappali tagozatos hallgatoknal ez
az arany kicsit alacsonyabb, 75 sz4zalék. Az eldadas tartalméval, valamint az el6add oktatasi
modszerével a hallgatok 85 szazaléka teljesen meg volt elégedve, a fennmarado 15 szazalék
hidnyolta oktatasi segédanyagokat. Ennek potlasa azonban a vizsgalt i1dészaktol (és
természetesen mar eldtte is) allandd potlas alatt all. A tankdnyvek megirasara az oktatok igen
nagy hangstlyt helyeznek, bizonyitja ezt az is, hogy eddig mar kozel egy tucat jegyzet,
tanulmanykdtet €s tankonyv segiti a hallgatok vizsgara valo felkésziilését.

A hallgatok Internet-hez vald hozzaférését tovabbi bovitések szolgaljak, a Neptun-
rendszer hasznalatat az ugynevezett Neptun-teremben talalhatd szamitogépek biztositjak. A
hallgatok a fdiskola elektronikus infrastruktarajat 6tds skalan négyesre értékelték, ami jonak
értékelheto.

A konyvtarban talalhatdé konyvek szintén nagyban segitik a hallgatok vizsgara valo
felkésziilését, amelynek fejlesztése rendszeres, a szak minden félévben meghatarozott
Osszeggel tamogatja a konyvtar modernizacidjat, a legfrissebb kiadvanyok és folydiratok

beszerzését. A szak a hallgatoi kutatdomunka feltételeit adekvat formaban garantélni tudja.



A szakunkon hallgatok tehat mind az eléadok felkésziiltségével, eléadoi stilusaval és
modszereivel elégedettek (bizonyitja ezt az, hogy az dsszoktatoi értékelés 6tds skalan szintén
négyest kapott), valamint tovabbi elégedettségiiknek adtak hangot, amikor az oktatasi
eszk6zok alkalmazasarol, illetve hasznélhatosagarol kérdeztiik dket. Néhany hianyossagot
jeloltek meg csak meg, am ezek potlasa folyamatos.

A hallgaték 87 szazaléka ajanlana, illetve mar ajanlotta ismerdseinek azt, hogy a
Debreceni Egyetem Egészségligyi Fdiskolan tanuljanak ezen a szakon. Ez rendkiviil jo

eredménynek tekinthetd, a hallgatok nagy elégedettségére utal ez az arany.
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